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MNEAN HANG QUOC DAMN
S6:439 /2022/CV-NCB ,

V/v: CBTT Bdo cdo tinh hinh quan Hé Noi, ngay &3 thang0tndm 2022
tri 6 thdng dédu ném 2022

Kinh giti: Uy ban chiing khodn Nha nuée
S& Giao dich ching khoan Ha Noi

1. Tén Té chirc phat hanh: Ngan hang TMCP Quéc Dan

2. Ma chirng khoan: NVB

3. Mai s6 doanh nghiép: 1700169765

4. Dia chi tru so chinh: $6 28C-28D, Phé Ba Tri¢u, Phuong Hang Bai, Quén
Hoan Kiém, Thanh pho Ha Néi

5. Dién thoai: 024.6269 3355 Fax: 024.6269 3535

6. Neudi thuc hién coéng bd théng tin: Ba Bui Thi Thanh Huong — Chi tich
HDQT — Ngudi dai dién theo phap ludt

7. Loai céng bd thong tin:
AT Dinh ky O Bét thuong 0 24h O Theo yéu céu

8. Noi dung cong bd thong tin: Bdo cdo tinh hinh quén trj Ngin hang TMCP
Québc Dién 6 thing dén nam 2022,

9. Théng tin nay dong thoi dugc cong bd trén Website: https://www.ncb-
bank.vn/vi/nha-dau-tu

Chiing t6i cam két nhitng thong tin cong bé trén déy la ding su that va hoan toan
chiu trach nhiém truée phap ludt vé ndi dung cac thong tin da cong bo. ‘éi{g;

Tréan trong!

Noi nlidn:

- Nhar trén;
- Lun HC, VP HDQT.

Tai lidu dinh kém:

- Bdo céo tinh hinh quén trj 6
thang diu nim 2022,

cHU TICH HPET
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u HATIONAL CITITEN BANE 5 i A
NSEAN HANG QUGS DAN Dge ldp - Twdo - Hanh phic

S6: 438 /2022/BC-NHOD Ha Ngi, ngangl9 thangtfndm 2022

BAO CAO TINH HINH QUAN TRI
NGAN HANG TMCP QUOC DAN 6 THANG PAU NAM 2022
Kinh giti: - Uy ban Chitng khodn Nhi nwéc;
- S& Giao djch Chirng khoan Ha Ni.

Tén cong ty: NGAN HANG TMCP QUOC DAN

Dia chi try s¢ chinh: 28C- 28D Ba Trigu, Hoan Kiém, Ha N§i

Dién thoai: 024.6269 335 Fax: 024.6269 3535 Email: vphdqt2@ncb-bank.vn
Vén diéu 18: 4.101.555.870.000 VND

M3 chimng khoan: NVB

M5 hinh quan tri céng ty: Dai hi déng ¢ déng, Hoi démg quan tri, Ban Kiém sodt va
Téng Giam dbc/Gidm dic.

Vé viéc thuc hién chire niing kiém toan noi bo:

+ Cac chirc ning kiém toan ndi bo da thuc hién:

e Ban Kiém toan ndi bd 1a don vi trire thude Ban Kiém sodt, do Ban Kiém sodt truc
tiép chi dao, didu hanh nhim gitip NCB dat duoc cée mue tiéu dé ra théng qua viée
ap dung cdc phuong phap co hé théng va quy tic dé danh gia va ning cao hiéu qua
quan 1y rii ro, kiém sodt va céc quy trinh quén tri.

o Kiém sodt hoat dong vi sir an toan, hiéu qua ciia NCB

e Ra sodt, danh gid doc 14p, khach quan vé mire do diy du, tinh thich hop, higu lyc va
hiéu qué cha hé théng kiém soat ndi bd nhém cai tién, hoan thién hé thong kiém sodt
ndi bd

« Phat hién va ngin chin hanh vi vi pham phép ludt, ning cao hi¢u quéa quan ly, diéu
hanh va hoat déng ciua NCB.

e Dam bao an todn bao mét théng tin va hoat dong lién tuc ctia hé théng théng tin hoat
ddng nghiép vy.

e Dua ra kién nghi nham néng cao hiéu qua cia céc hé théng, quy trinh, quy dinh, gép
phin bao dam NCB hoat ddng an toan, hiéu qua, ding phap ludt.



» Tu vin xdy dung va hodn thién hé thdng ki soat ndi bo véi diéu kién khéng vi pham
nguyén tac khach quan, doc ldp.

+ Cac chire nang kiém todn ndi bd chua thue hién: Khong

I. Hoat déng ciia Dai hi ddng ¢ ding:

Trong giai doan 06 thang ddu nam 2022, Ngin hang Thuong mai cé phén Quéc Dén di t6
chitc thanh céng Pai héi C6 déng thuwdng nidn vao ngay 18/06/2022. Trén co s¢r cée béo cdo, toy
trinh va qua trinh thao luén, Dai hoi déng cé déng da thong qua cac Nghi quyét lam co s& giao
nhiém vu cho Hai déng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh chiu trich nhiém quén triét va
trién khai thuc hién céc ndi dung da duge Dai hoi ddng ¢d dong thdng qua va béo cdo két qua cho
Dai héi ddng cb dong vao ky hop thuéng nién nam tai.

Stt fflgf;; $§ higu N¢i dung
|
viv: Nghi quyét dai hoi dong cb doéng thudmg nién
01 | 18/6/2022 [201/2022/NQ.DHBDCD ndm 2022
~ Viv: NQ thong qua vige bu bd sung 2 thanh vién Hai
02 | 18/6/2022 1202/2022/NQ.DHBCDH déng quén trj nhiém k 2020 - 2025
03 | 18/6/2022 |203/2022/NQ PHDCD viv: NQ théng qua Pon xin tir nhiém va mién nhiém

chite danh 2 thanh vién 1161 dong quan tri

I1. Hji dﬁng quin tri (Bao edo 6 thing diiu niim 2022):

1. Théng tin vé thanh vién Hgi ddng quin tri (HPQT):

STT

Thanh viéen HDQT

Chire vu (thanh vién
HDQT dée lip,
TVHDQT khéng diéu
hanh)

Ngay bit ﬂﬁuﬂ{hﬁng con la
thanh vién HPQT/ HDQT dde

lap

Ngay b6 nhiém

Ngiy mién
nhiém

Ba Bui Thi Thanh Huong

Chti tich HPQT

Khéng diéu hanh

29/07/2021

Ong Nguyén Tién Diing

Phé Cha tich HRPQT
Khéng diéu hanh

29/07/2021

Ba Truong Lé Hién

Thanh vién thudmg truc |

HBQT
Khéng diéu hanh

29/07/2021




Ngay bit diu/khdng con la
Chire vu (thanh vién | thanh vién HPQT/ HDQT dje
i HPQT die lap, lip
ST Thanh vién HDQT : ;
X BRI KRG TVHDQT khéng diéu
hanh) .| Ngay mién
ay b nh
HNgwy by Thivm nhié¢m
Thanh vién HPQT
4 Ba Hoang Thu Trang . ; 18/06/2022
Pho Tong giam doc
Thanh vién HPQT déc ldp
5 Ba Trinh Thanh Mai , 18/06/2022
Khéng diéu hanh
. ) Thanh vién HBQT
6 Ong Pham Thé Hiép ‘ 26/04/2019 18/06/2022
Khéng diéu hanh
Thanh vién HPQT ddc lap
7 Ong Tamaki Kido i 26/06/2020 18/06/2022
Khéng diéu hanh
2. Ciac cufe hop HPQT:
Sé
budi
S6 budi h
ST ﬂh o ¢ L .
re
Thanh vién HPQT | Chike vy Py “ | Ty1g | Kkhéng
T tham | o SO
¥ tham du
aw () | phiéu
| liy y
I 3 A
| kién
| | BuiThj Thanh Huong| Chu tich 2828 | 100% | 36/36 | 100%
: | Phé Chu _
2 | Nguyén Tién Diing | 11;1 ;. 28/28 | 100% | 36/36 | 100%
Cl
3 Truong L& Hién | Thanhvién | 28/28 | 100% | 36/36 | 100%
Mién nhiém
; , , TV HPQT
4 Pham Thé Hiép | Thanhvién | 26/28 | 100% | 30/36 | 100% 5
18/06/2022

Lid




B6 nhiém

TV HPQT
5 Hoang Thu Trang | Thanh vién 2/28 100% | 6/36 | 100% o

18/06/2022

| Thanh vién 1 Bé& nhiém

. .| mpQTdge | | TV HPQT
6 Trinh Thanh Mai . | 2/28 100% | 6/36 | 100% :
ldp tix

| | 18/06/2022

Vi 1y do ca nhén, f}ng Tamaki Kido thanh vién HPQT déc lap khong tham du duoc céc
cude hop HPQT cho dén 18/6/2022.

3. Hoat déng gidm sit ciia Hi dong qudn tri véi Ban Ting Gidm déc:

Trong 06 thing diu nam 2022, dudi su gidm sdt cta Hoi démg quén trj, ghi nhin Ban TE"mg
Giam dde da lubn theo sat cde muc tidy, dinh hudmg dé ra va thue hién d‘é}r di cdc nhiém vu duge

Dai hoi dong eb déng/ Héi déng Quan tri giao, cu thé:

- D cu thé héa muc tiéu va cd cac bién phép trién khai ké hoach kinh doanh, quyét liét xir
Iy no va kiém sodt chét luong tin dung; ting cudmg cong tac quan 1y tai chinh, céng tc quan tri
rui ro ... huéng dén mue tiéu tiép tuc ting trudmg an toan, hidu qua va phat trién bén vitng, tdp

trung vao phén khiic ban ¢, thu phi dich vu phi tin dung;

- Xiy dung va trién khai nhiém vu kinh doanh dén cic don vi thanh vién, dinh hudéng cdc
giai phap dong bo dé cac don vi chu déng quan 1y va didu hanh hoat déng kinh doanh;

- Tb chitc cc cude hop giao ban, kinh doanh quy/ thang/ tudn tir cac cdp Khéi/ Ban/ Trung
tim Hoi s 161 cac Chi nhanh va Pon vi kinh doanh; cédc cudc hop giao ban gitta T fjng Giam déc
v céc thanh vién Ban Téng gidm déc dinh ki nhidm thue hién viée dénh gid trién khai theo dinh
hudng ciia HDQT, danh gia két qua hoat dong kinh doanh va van hanh timg thang, xir Iy kip thei
cde vin phét sinh lién quan dén khéch hang va quan tri rii ro dé tir d6 dua ra céc trong tdm cong
tc trong thang tiép theo, ni dung chi dao cu thé cho cic Khéi/ Phong/ Ban/ Trung tAm Hoi s& va
cac Chi nhanh/ Bon vi kinh doanh toan hang;

- Tép trung quyét liét cong tac xir 1y no, kiém soat chét lrong tin dung, da dang hoa danh
muc khach hang.

- Ngodi ra, tai céc cudc hop giao ban, hop chuyén dé giira Hoi s& va Chi nhanh/Pon vi kinh
doanh, Ban Téng Gidm ddc da lién tuc bam sat dinh huémg chi dao ciia HPQT dam béo diéu hanh
hoat déng kinh doanh thing sudt, hidu qua; thirdmg xuyén c6 danh gid md hinh té chirc hoat dong
phtt hop, co cdu theo nganh doe, thue hién ip dung KPIs theo Viing/dia ban, t6 chire cdu tric hiéu

qua cdc Trung tdm kinh doanh va Trung tdm xtr Iy no.

4, Hoat djng cha cic tiéu ban thude Hbi -:iéng quan tri



4.1. Uy Ban Nhin su:

Trong 06 thang dAu nim 2022 UBNS da td chirc hop, tiép nhén, giai quyét cde hd so, vu viée
v fu vén cho HDQT/BPH trong céc vén dé sau:

- Hoan thién Néi quy lao dong phit hgp véi cde quy dinh Phép ludt hién hanh nham tao mbi
trirong lam viée cong b:fmg va hiéu qua;

- Hoan thién v& thay déi co cfu td chire, thuc hién sip xép nhin sy nham tinh gon b may;
sat nhdp, phén chia lai don vi ¢ cling chirc ning; diéu chinh don vi truc thuéc phi hop line quén
ly; giam cép phong trie thude Khbi;

- Tiép tuc xdy dung chudi du 4n Méi trudmg lam viée nhim tao dung, t6n vinh va phét trién
gid tri c6t 18i ctia t6 chic va ngudn nhan lyc NCB;

- Bén canh céc chwong trinh Pao tao truyén théng, xdy dung cic Du an mdi @& néng cao
ning lye dao tao va phdi hop tao ngudn nhin su cho tuong lai: Chuén héa giang vién ndi bd,
Chuong trinh hop tdc vai cac trudng dai hoc/cao dﬁng;

- Duy tri co ché danh gid dinh ky nhén su tir cép quan Iy dén nhén vién toan hé thong; tiép
tuc sing loc thay thé nhimg nhan su yéu kém, dic biét & céc cdp quan 1y va céc vi tri chuyén mén
(théng qua viée danh gi 360 doi voi Cén bd quan 1y);

- .Ra soat va lap danh séch cén b ngudn nhim cé cac chwong trinh déo tao, béi dudng can
ba, dur 11gu$n cho tuwong lai;

- Thue hién diéu chinh lwong dién réng trén todn hé théng;

- Nhim theo kip xu thé 4.0, ddy manh viéc trién khai Dy 4n s6 hoa cac cong cu quan Iy nhin
sur nhu: Phén mém phé duyét cdc ndi dung nhan sy IBPM, Phin mém nhén sy hop tic véi O0S
(Tuyén dung, Quan hé lao dong, Péo tao, Tién hrong,....);

- Phé duyét k& hoach va ngén sich trién khai Dy 4n xdy dung va truyén théng Thuong hiéu
nha tuyén dung nhim ting loi thé canh tranh ctia NCB trén thi truomg tuyén dung nhén tai;

- Hoan thanh giai doan I Dy 4n Khung néng lye: xdy dung Khung nang lyc cot 16 va Khung
niing luc l3nh dao; danh gia theo khung nang luc cbt 16i va khung néng luc lanh dao déi véi CBQL
theo 3 hinh thite: dénh gia 360 dd, kiém tra d4nh gia ning lyc, phong vén hanh vi;

4.2. Uy Ban Quin Iy Rii ro:

Trong 6 thang dAu nim 2022, nhim néng cao chat lucrng quéan ]y riii ro hd tro cho HDQT, céc
cude hop UB QLRR 4a duge 16 chire dé kip théi giai quyct cac van dé lién quan dén: bo chi sb
quén tri rii ro, chi truong cho phép wu tién tuyén dung mot sd vi tri nhén su can thiét cho hé thong
NCB, hoat déng kiém soat ndi by va tudn thu, chuong trinh phé du}"‘;t tap trung (CPC) dbi véi
KHCN, chu truong thye hién du an [CAAP vé danh gia mire d¢ dia vbn; danh g:é cong tac trién
khai thue hién céc yéu ciu cia UB QLRR tai ky hop trude ... va dat duge mdt s6 két qua chinh
nhur sau:

- Xay dung hé théng quan tri rai ro: Trén co s& déi mai toan dién vé co cdu tb chire, NCB
d3 xem xat k¥ ludmg va lya chon khung QTRR dép ung dugc nhimg yéu céu co béan theo chudn

mire qum, té nhu:
e Chién lugc ctia ngin hang va phuong phap QTRR phit hgp véi nhau;
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¢  Xac dinh duoe cac phwrong phiap quan ly va do luong i ro;

»  Dua 2 céc cdng cyu chufin mue vé xéc dinh, do luémg, kiém tra, gidm sat, bdo cdo rii ro
trong toan hé théng...:

- Hoéan thién hé thong vin ban chinh sich; thuce hién ré sodt ban hanh cdc vin ban, quy dinh,
quy trinh cta cac nghiép vu; ban hanh diy du cdc vin ban ndi bd theo quy dinh ctia Ngén hang
nha nude dam béo cdc nghiép vu clia ngdn hang duge van hanh théng subt, kiém soat dwoc rii ro;

- Thue hién theo déi cac loai rui ro, cdc trang thai mi ro trong }féu va cdc xu hudng bién
déng bén ngoai c6 kha ning anh hwéng dén hoat dong ciia NCB dé phén tich va dua ra canh bao
vé mirc do an toan trong hoat déng ciia NCB;

- Ban hanh B¢ chi s6 quan 1y rii ro cia NCB nam 2022 (Quyét dinh s6 39/2022/QB-HPQT
ngay 17/02/2022)

- Tham muu cho HBQT phé duyét du 4n phé duyét tin dung tdp trung CPC: Dur 4n dang
duoc trién khai thi diém.

- Tham muu cho HPQT phé duyét du an ICAAP: Dy dn dang dugc trién khai thye té,

- Cécac ¥ kién dé xuit t6i Cha tich HDQT, Ban Téng giam dbc vé:

o Chu trurong cho phép wu tién tuyén dung mét sé nhén su can thiét cho hé théng NCB:

o MGt sb noi dung lién quan dén sin pham ctiia Khéi KHCN va céng tic quan 1y sin phim
lign quan dén Hoi dong San pham.

o Yéu ciu Khdi KHCN bdo céo vé phuong 4n, ké hoach néng cao hiéu quéa céng tdc chim
so¢ khach hang c4 nhén tai NCI nhdm néng cao hidu qua kinh doanh.
4.3. Hoi déng Xir Iy rii ro:

- Trong 06 thang déu nam 2022, Hoi d&mg X Iy i ro 6 chie cac cude hop trre tiép trung
binh 02 lin/thang dé true tiép trao ddi, xem xét, phé duyét cic phuong an xi 1§ no, ciu tric ng
theo diing thim quyén. Chi dao xdy dung céc didu kién dbi vai ddi tuong noftai san thue hién céc
bién phép xir 1y ng: Thu giit, thanh 1y, dinh gid, ddu gia TSBD. Chi dao thie hién ra soét lai danh
muc téi san xir 1¥ ng thude quan ly/xir 1y cua TT XLN, PVKD va xdy dung quy trinh ndi bd lién
quan dén cong téc quan 1y, chuyén giao TS xir I¥ no, x4y dung nguyén tic mién/giam no gbe, no
14i trong cong tdc thu hdi ng, phé duyét viée ban no VAMC, céc td chire khac. Dinh ky hang quy
da phé duyét viée phén loai ng va trich 1ap du phong ciua NCB.

- Tinh dén thoi diém Iy ké tir diu ndm dén 30/06/2022 c6 tong cong 229 bd hd so da trinh
phuong an XLRR qua HP XLRR, Ban XLRR HO va cic chuyén gia XLRR; Trong dé sb luong
hé so trinh phuong an co cdu no 06 thang diu nam 2022 14 36 bd hd so, duge phé duyét 22/36;
trinh phuong 4n xir 1y ng ¢6 193 bd hd so 1én cde cép.

4.4, ily Ban Diu tu:

Trong nira ddu nam 2022, Uy ban Diu tu tiép tue thwe hién nhiém vu tham muu cho Hai
dbng quan trj vé& céc hoat dong lién quan dén danh muc dau tur ciia Ngén hang bao gém céc khoan
dAu tu trai phiéu doanh nghiép. gop vén mua ¢b phan doanh nghiép. Ngay 27/06/2022, Uy ban
dAu tir chdm dirt hoat ddng theo quyét dinh s 216/2022/QD-HDOT.

4.5 Uy Ban Tin dung:

Uy Ban tin dung duy tri vai tro 1a cdp tham muu cho HPQT dbi véi cée khoan phé duyét tin dung
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thude thdm quyén ctia HDQT. Trong 6 thang déu ndm 2022, Uy Ban tin dung d& théng qua, dbng
¢ trinh HDQT phé duyét 06 hd so Tin dung thude thim quyén cia HDQT.

4.6 Uy Ban Cédng nghé:

Trong 06 thang ddu nam 2022 UBCN da tiép nhin Nghi quyét s6 144/2022/NQ-HPQT cta
HDQT dé thyc hién nhiém vu xem xét va phé duyét ké hoach trién khai du 4n Nang cap hé théng
core banking T24 cia NCB; t6 chire cée cude hop UBCN xem xét thao ludn vé viéc phé duyét
phuong 4n trién khai Goi thdu 1- Nng cAp hé théng core banking T24 1én phién ban R21, léng
nghe va danh gid bdo céo tién do cdc du an Cong nghé thong tin 6 thdng ddu nam 2022 cia Khéi
Cong nghé NCB.

5. Csic Nghj quyét/Quyét dinh ciia Hji ddng quén tri 6 thing diu nim 2022:

S6 Nghi Tyl
STT Ngay quyct/ Quydt Noi dung thong
dinh qua
vivi NQ quyat dinh trién khai thuc hién quyén
] 02/2022/NQ - mua co phléu cia dot phat hanh ch pl'ueu tang .
1| plieies HPQT | vén didu Ié theo NQ DHDCD 20/NQ.DHBCP | 1007
2021
06/2022/QB - | v/v: QD phén nhiém, phin quyén theo chirc !
2| 1012022 | ""up0T | néng nhiém vu Khéi khéch hang cé nhan A
10/2022/NQ - | v/v: NQ phé duyét chi truong thay dbi dia "
3| 14012022 | " paGr | didm tam CN Sai Gon egin
39/2022/QP - | v/v: QD ban hanh BG chi s6 quan Iy rii ro cia | 0o
4 | 17212022 HPQT NCB nim 2022 100%
45/2022/QD - | v/v: QD ban hanh dinh hu6ng phat trién va .
5| 217212022 | 'ppaT | quan I tin dung nam 2022 100
v/v: NQ bd nhiém chinh thirc sau thoi gian thi |
47/2022/NQ - | thach chirc danh Ké toan truémg Céng ty §
6 | 26212022 | ""ypr | TNHH Quan If ng va khai théc tai sin Nefn | 107"
hang TMCP Quéc Dén
53/2022/NQ - | v/v: NQ xir ly cd phiéu chua phan phéi hét cia | , -
| hhanieg HDQT | dot chao ban thém cé phiéura cong ching | 007
viv: NQ théng qua viéc cap han mic béo lanh
55/2022/NQ - | trong b4n Nha & hinh thanh trong twong lai cho ”
B | KRG HDQT | Cty CP diu tu va xéy dung The Sang thuge TT | ' L
KHDN Pa Néng
64/2022/NQ - | viv: NQ phé duyét chit truong thay doi dia &
Bl | SRS HDQT diém Chi nhanh Long An 100
viv: NQ théng qua viéc gia han thoi gian ky
72/2022/NQ - | HPTD va thin gian giai ngén ldn dau HM'TD &
e HDQT | ngén han d&i voi cty CP CK SSIva Cty CP CK | 1007
VNDirect thude TT KHL Tha Dé
76/2022/NQ - | viv: NQ sira ddi Pidu 5 so db co céu td chie "
IL | daraiee HPQT | cta Khéi khich hing lén KA

=
=




91/2022/QB - | viv: Qb chédm dutt hiéu lue mot s6 van ban lién o
12 | 138202 HBQT quan dén tai san bao dam .
: viv: NQ phé duyét lua chon dia diém lam tru
13 | 1942022 | 99/2022NQ - | 4 1 nhénh S& Gon va Van phong NCB | 100%
HDQT e
| mién Nam
97/2022/NQ - | v/v: NQ gia han hop Dai hoi déng c6 déng
L R HPQT | thudng nién nam 2022 ' W
viv: NQ phé duyét viée ky hop dong ty qu:.e'f“:n
cho Cty TNHH Quaén ly ng va Khai thic tai
15 | 19/4/2022 99’?3%;?(3 "~ | san Ngan hang Quéc Dan thye hién céc cong | 100%
viéc lién quan dén du an "Toa nha NCB 26
Mai Thi Luu
- 101/2022/NQ - v,-“w:r: NQ phé duyét chi trwong thay dbi dia =
16 | 1942022 | " tporT | didm ATM 43002 thube Chi nhinh Tika Giang | 12070
. 103/2022/QD - | v/v: QD chdm dit hidu lwe Quyét dinh sé x
171 2042022 | “ " 4pQT | 356/2021/QD - HDQT ngay 30/10/2021 a0
| 107/2022/NQ - | v/v: NQ théng qua ké hoach t& chire hop Dai n
1% | 2edrenss HDQT h$1 dong c6 dong thuong nién nam 2022 100
v/vi NQ ndng han mic tin dung va thay doi
111/2022/NQ - | diéu kién phé duyét tin dung déi véi cty TNHH k
19 | 281472022 HDQT |t vén xy dung Anh Duong thude TT KHCN | 1907
Da Ning
v/v: NQ ky hop dong iy quyén cho Cty TNHH
o | Quan Iy ng va Khai thdc tai sin Ngan hang
20 | 202022 | MPP2O22MQ | 1P Quée Dan thure hign céc cong vie lién | 100%
2001 £ ; A A
quan dén vig¢c huy hop dong mua ban tai san
N L diu gia
~ _ | v/iv: QD phén nhiém, phén qyyén theo chic
21 | 10/5/2022 123;;:;;)22; QD | hang nhiém vy Khéi ngudn vén va thi truomg | 100%
QT i
tai chinh
127/2022/QD - | viv: QD didu chinh co cAu thanh vién Uy ban
22 | 36202 | "upor | i dyng truc thudc Hoi ddng quan tr 100+
; 129B/2022/QP | viv: QD diéu chinh danh sach thanh vién cia
/ £ . 0
23| LAR0Z2 1 ypar | Uy ban Quan I rii ro M
| 141/2022/NQ - | v/v: NQ phé duyét chii trwong trién khai thuc
24, | 2452022 | " HReT | hign phé duykt tp trung 861 véi KHCN i
; = 144/2022/NQ - | v/v: NQ phé duyét trién khai du 4n Nang cép
29, | eeHalis HDQT | hé théng core banking T24 ciia NCB A0
_ | ¥/v:NQ phé duyét ngan séch thué may chi huu
26 | 31752022 | 14912022MNQ - | rong thei gian chor ddu tr ha ting 4o hoa | 100%
HDPQT 5
luu trit mai
_ | v/v: NQ phuong 4n nhén thé chdp tai san bao
27 | 3oz | PV2022MNQ - 4 0 nghia va ciia Cong ty cb phdn Dia | 100%
HbQT L : oS ;
Cau theo cac Hop dong mua bdn ng
153/2022/NQ - | v/v: NQ cht truong trién khai Du 4n tm}'én
28| Loess HPQT | théng quéng bé thuong hiéu NCB 100%




159/2022/QB - | v/v: QD diéu chinh co céu thanh vién Héi dong
el e HbQT X1t 1§ i ro trye thude Hoi déng quén tri LG
viv: NQ ba sung ndi dung chuong trinh hop
166/2022/NQ) - Bm hoi ddng cb déng thuéng nién nim 2022
30 | A HPQT v viéc théng qua don tir nhiém va biu bé sung S
TV HRQT nhiém ky 2020-2025
v/v: NQ théng qua danh séch nhan su dy kién
31 | 7062022 '53’§[§é’fQ " | bdu bé sung lam thanh vién HDQT nhiém ky | 100%
2020 - 2025
v/v: NQ cip han mirc bao lanh trong ban Nha
& hinh hanh trong twong lai va thay déi mot
32 | 13/6/2022 l?ﬁﬁigéTfNQ " | phéin diéu kién cép tin dung déi voi Cty CP diu | 100%
tu phat trién Nguyén Hung thuée TT KHL
Doéng Db
33 | 16/6/2022 lg”é‘zgéfq * | NQ iy thic cho vay 85i véi i the MB 100%
2 NQ gidi chip cic tai san bao dam cua cac
34 | 16/6/2022 193/2022INQ - | 1,580 vay dd ban no cho céng ty cd phan Pia | 100%
HBQT A
Céu
198/2022/NQ - | v/v: NQ phé duyét phirong an xir Iy ¢6 phén | , .
35 17/6/2022 HDQT BAV 100%
vhr NQ phé duyét phuong én xi 1y cdc khoén
36 | 17/6/2022 199;&{5&?@ " | cép tin dung c6 tai san bao dim co phén Cty | 100%
CP hang khéng Tre Vigt
viv: NQ phwong 4n t6 chitc sau thi tuc nhén
37 | 20/6/2022 mﬁ'ﬁ{}w * | t4i san thay thé nehfa vu tra no tai Céng ty | 100%
- TNHH TM DV vién théng Minh Vi
213/2022/QP - | viv: QD phan cong nhiém vu thanh vién H1 "
38 | 27/6/2022 HDQT déng quin tri NCB 100%
. 214/2022/QP - | v/v: QD diéu chinh co cu thanh vién Uy ban i
39 | 2762022 | ™ ypoT | Quén 1 rii ro trye thude HDQT i
215/2022/QD - | v/v: QD thay déi thanh vién Uy ban cong nghé "
AU | #rio2022 HBQT tai Ngén hang TMCP Qudc Dién 100%
v/v: QD chim dirt hoat dong cia Uy ban dﬁu
41 | 27/6/2022 216}‘2922{@B " |t va Ban chuyén déi sb trye thude Hoi dbng | 100%
HPQT
quén tri
217/2022/QD - | viv: QD diéu chinh co cau thanh vién Uy ban »
A% | RUREIZ HBQT tin dung truc thude Hoi dbng quan tri i
. 218/2022/QP - | v/v: QD diéu chinh co cdu thanh vién Uy ban .
43| 27672022 | " ypQT | Nhan sw true thuge Hoi déng quan tr 1007%
223/2022/QD - | viv: QD didu chinh co cdu thanh vién Hoi déng i
44 | 28/6/2022 HDPQT xir Iy rii ro trye thudge Hoi déng quan tri il
228/2022/NQ - | v/v: NQ diéu chinh co céu td chitc Ngan hang 4
45 | 29/6/2022 HDOT TMCP Quée Dén | 100%
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46 | 29/6/2022 mﬁ{géfq - | viv: NQ chion cong ty kiém tofin nién 48 2022 | 100%
" . viviNQ ﬂlayﬁéi diéu kién cap tin dung doi voi |
47 | 30/6/2022 J“ﬁgg? Q- | cong ty CP déutus va xay dyng The Sang thuge | 100%
TT KHDN Da Ning
_ | v/v: NQ phuong an xir ly tai san bao dam da
48 | 300612022 | 7 5’}%&?’3 duoe sir dung dé cén trir ng ciia cong ty CP tai | 100%
chinh va phat trién Doanh nghiép

I11. Ban kiém soat:

1. Thong tin vé thanh vién Ban Kiém soat (BKS):

| i %
Thanh vién 'Negay batdau la TV |
STT Chire vu Trinh d¢ chuyén mon
BKS BES
. Ba Trﬁ:n Thi Ha| Trudng Bj'an Kiém 018 Thac s7 quan trj kinh
' Giang soat doanh
Ba Tran Thi | Pho Trudmg Ban Thac s1 Tai chinh ngén
2 3 26/6/2020
Minh Hué Eiém soat hing
Thanh vién chuyén| 26/4/2015 (TV BKS)
BaViKim | trdch Ban Kiém | 02/7/2020 (Truémg I1hac st Tai chinh Ngén
3 I ) Ban KTNB) .
Phugng soatl kiém Truong hang
Ban KTNB

2. Cufc hgp ciia BKS:

Trong 6 thing diu nim, BKS t4 chirc 03 cude hop véi su tham gia ddy di cia cdc thanh vién
BKS, cu thé nhu sau:

STT Thanh vién BKS S6 budi hop tham | Ty 1¢ thamdy | . .
o - Ty I€ biéun quyét
i | - -

|
‘ 1

1 [Ba Trén Thi Ha Giang 03 100% 100%

2 [Ba Trin Thi Minh Hué 03 100% 100%

3 [Ba Vii Kim Phuong 03 100% 100%
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3. Hoat djng gidm sit ctia BKS/ Ban KTNB déi véi HPQT, Ban Giam dbe diéu hanh
va cb dong:
Thure hién vai trd gidm sat, BKS tham gia dﬁiy dil cac cude hop ctia HPQT, BDH, déng thoi
theo d&i viée hoan thanh cac Nghi quyét Dai héi dong cb dong di théng qua.

Hoat ddng giam sat cua BKS ey thé nhu sau:

- (Giam sat viée chz“ip hanh cédc quy dinh cta phap luét, Diéu & ctia NCB, tinh hinh thuc hién
Nghi quyét, chi dao ciia Hai déng quén tri (HPQT) va Tong gidm déc.

- (3iam sat hoat déng ting vén diéu lé;

- Ban hanh, stta déi, hoan thién cac quy dinh ndi bo ciia BKS: Quy dinh vé t6 chire va hoat
ddng ciia Ban kiém toan ndi bo Ngén hang TMCP Quéc Dén. Dinh ky héing ném xem xét lai quy
dinh néi bd clia Ban kiém so4t, céc chinh sich quan trong vé ké todn va bdo céo.

- D& xudt, kién nghj Pai hoi dbng cb dong phé duyét danh sach t6 chire kiém toan déc lap
duoc thue hién kiém todn Béo cdo tai chinh ciia NCB,

- Giam sét chit ché cong tac cong bé théng tin, dédc biét 1a cdc quy dinh veé cong b théng
tin Béo céo tii chinh dinh ky va Béo cdo tinh hinh quén tri Ngan hang dinh ky theo quy dinh vé
cong bé théng tin trén thi truong chimg khoén dbi voi don vi niém yét

- Kiém soat danh séch cb dong sang lap, c6 dong l6n, thanh vién gop vén va ngudi co lién
quan ctia thanh vién Hai déng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbe cia NCB va cip
nhit thay ddi Danh sach nay theo ding quy dinh clia NHNN;

- Ban kiém soat thyc hién thim dinh bao cdo tai chinh hop nhdt ndm 2021, béo céo tai chinh
hop nhét 6 thang nim 2022, khuyén nghi HDQT, BPH thue hién cac chién hroc va hoat déng kinh
doanh dam bao an toan cho NCB.

- Giam st viée thue hién Dé én tai cdu tric.

4. Sw phéi hop hoat dong gia BKS/Ban KTNB doi véi hoat dfng cia HPQT, Ban
Giam dbc diéu hanh va cic cdn b quén 1y khac

- BKS lap cac Thu quan Iy giri dén HPQT, BBH. N6i dung thu quan Iy dé cép dén céc thiéu
sot tai cac don vi kinh doanh duge kiém todn va khuyén nghi HDQT, BDH chi dao don vi chinh
sira, khic phuc. BDH ban hanh chi dao don déc don vi khic phuc chinh sira 16i sai sot do KTNB
phat hién.

- Truyén théng dén B. KTNB cic ndi dung quan trong trong chi dao cia HDQT va BPH dé
kiém todn nédi ba co dinh huéng trong hoat déng kiém todn céc don vi kinh doanh.

- Tham gia céc cue hop ciia HDQT, Uy Ban QLRR, Hoi déng XLRR v cac cude hop giao
ban hang thang dé thye hién ding chic ni’mg gidm sat hoat ddng theo céc nghi quyfﬁ da dugc
DHCP phé duyét. Céc kién nghi ciia Ban Kiém soat duoe HPQT va Ban Téng gidm dbe xem xét
thue hién dam bao loi ich etia NCB, tuén thi cdc quy dinh cta Phéap ludt va céc quy dinh quén ly
ndi bd cua NCB.

- Chi dao Ban K'TNB thue hién cac ké hoach da duoc phé duyét, Cac vén dé duoc néu trong
bién ban kiém todn duoc BKS tdng két va kién nghi dén HPQT, BPH chi dao céac Khéi chuyén
quan, cac dom vi duge kiém toan chinh sira céc thidu sot, kién toan hé théng kiém sodt tai don vi
vé stra d6i cde quy trinh. BDH nhanh chéng chi dao dé tang cudmg chit hrong kiém sodt tai NCB

va han ché rii ro xay ra.
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- Chi dao B.KTNB theo ddi va dén déc cac don vi hoan thién va chinh sta céc két ludn
Thanh tra cia NHNN. Ban KTNI3 thuc hién bao cao HBPQT, BBH vé két qua thue hién chinh sira
két ludn thanh tra dé dam bao két qua chinh stra dimg han.

- I3d0 cdc piam sat tir xa hang thang ctia BKS g1 HDQT va BBH e6 canh bao mét s6 1111 10
trong hoat déng kinh doanh tai NCB.

5. Hoat ding khéc ctia BKS (néu ¢6):
= Gidm sdt viée thue hién Nghi quyért cia HBQT;
- Giam sat, danh gia viéc thue hién chuan muc dao dic nghé nghiép cta thanh vién Ban
kidm soat, kiém todn vién ndi1 b,
- Giam sat, danh gia tinh hiéu qua cta kiém todn ndi bé va két qua thue hién nhiém vu cta
Ban kiém todn ndi bd:

- Xir 1y, khic phuc cédc tén tai, han ché cia kiém todn ndi bd theo yéu cau, kién nghi cia
Ngén hang Nha nuéc, té chire kiém todn déc 14p va céc co quan chire ning khéc;

- Bd nhigm, mién nhiém v quyét dinh mirc luong, loi ich khac déi véi céc chire danh thude
Ban kiém toan ndi bo.

IV. Ban Piéu hanh:

- N ﬁ h; h-ﬁlnj -
Thanh vién Ban diéu | Ngay thing gay bo nhigm/ mien

STT . Trinh d§ chuyén mdn nhiém thanh vién
hianh niam sinh g
Ban diéu hanh
' - =
&n Di : Thac s¥ Kinh t€ - DPai hoc Kinh -'
1 Nguyén Binh Tufn 07/11/1980 |, ac ?}' tl R 20/05/2019 - nay |
t¢ Qudc Din
Cir nhin Khoa hoc Quan 1y —
2 Hoéng Thu Trang 09/03/1979 e 7 03/08/2021 - nay

Pai hoc Thang Long

i[‘JL'I nhén Kinh té déi ngoai - Pai
3 Duong Thi Lé Ha 30/08/1974 hoc KHXH & Nhén van - Dail  26/04/2018 - nay
hoe Quéc gia Ha Néi

Thac s§ Quan trj Kinh doanh — i

4 Lé Kim Chi 15/12/1975 04/06/2021 - nay

Pai hoe Quéc gia Ha Nai

- Thac s¥ Kinh té - Bai hoc Quan
5 &n Thi Thi 22/10/1982 | : 5
Nguyén Thi Thity Duong #i Phép CSVG | 03/08/2021 - nay
|
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V. K¢é todn trudng:

) Ngay bd nhiém/
N— o | Ngiy thing N, - R
Thanh vién Ban diéu hanh 4 st} Trinh d§ chuyén mdn mién nhiém thianh
niam sinh 3
vién Ban diéu hanh

D& Thi Thanh Huang 25/08/1977 | Clr nhan - Hoc vién Téi chinh 11/12/2014

VI. Pao tao vé quin tri cbng ty:

Nim 2022, cOng téc d4o tao va phat trién con ngudi tai NCB gin lién véi dao tao theo Khung
ndng lwe. Trong tdm cta cac chuong trinh dao tao d6i ngd Can bd Quan ly 1a dao tao Nang luc
Lanh dao va Nang luc cot 18i theo khung niing luc di xdy dung. Trong 06 théng ddu nam, cong tac
dao tao vé qudn tri cong ty da dugc thuc hién:

- Linh hoat truée su bién dong ctia mdi trudmg kinh doanh bén ngoai va cic thay d6i néi tai
ctia t6 chire yéu cdu ngudi Quan 1y cén ¢é tAm nhin va k¥ ning “Quan ly su thay dbi”. Pay ciing
la mot trong cac Nang lue Lanh dao thude Khung niéng luc cta NCB. Chuong trinh dao tao danh
cho nhém déi twong quan Iy gom: Gidm dbc/ Phé Giam dbe cac Khdi/ Ban/ Trung tam, Truéng/
Phé phong tai Hoi sé& va cac Giam dbc don vi kinh doanh. Néi dung chuong trinh bao gom: Tu
duy chuyén ddi, Vai trd cta céc cép Quén 1y trong viée quan 1y, din dét su thay d6i, 8 bude tao ra
sir thay ddi va mot sb cbng cu theo ddi, quan 1y nhén sur;

- Niang luc cét 15i “Tuén thi va bdo mét” ciing duoc chi trong trong nam 2022: Cu thé la chudi
churong trinh “Nang cao kién thirc phap 1y cho Can b QHKH” véi sy tham gia cia cdc Gidm dée,
Truémg bd phin tai Trung tim kinh doanh. Chudi chuong trinh trao ddi céc ndi lién quan dén quy
dinh phép ly, quy dinh ndi bd ciia NCB vé Hb so phép Iy Khach hang ¢4 nhin, Ho so phap 1y
Khéach hang doanh nghiép;

- Chuong trinh k¥ néng tin hoc vin phong (Nang luc c6t 161 “Lam chit cdng nghé™) c¢é su tham
gia cua Can b quan ly: SQL;

- Song song véi ddo tao theo Khung ning lue, doi ngd Can bd quén ly ciling tham gia cac
chuong trinh dao tao vé K# niing va Nghiép vy, ning cao ning luc quan ly kinh doanh tai don vi:

 Ki ning quan ly va thic diy ban san phdm bao hiém;

o Ky ludt ban hang;

o Kiém soét sau cﬁp tin dung va nhén dién khoan vay co vén dé;

e Vén hanh hd so TNTD sau phé duyét TNTD;

¢ Nghiép vu Thanh toan quéc té;

»  San phdm, chinh séch, quy trinh vin hénh va thanh toan thé Tin dung;
e Chudi chuong trinh Péo tao KPIs...
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VII. Danh sich vé nguii cd lién quan eia cong ty dai chiing giao dich ciia ngudi cd lién
quan cua cing ty vii chinh Céng ty (6 thing désu ném 2022):

1. Danh sdch vé ngudi ¢6 lién quan ctia cong ty: Chi tiét theo phu luc 01 dinh kém bdo cdo.

2. Giao dich gifra cong ty véi ngudi ¢ lién quan cia cdng ty; hodc giita cong ty vin cb dong
Iém, ngudi ndi ba, ngudi c6 lién quan ctia ngudi ndi bd: Chi tiét theo phy luc 02 dinh kém bdo cdo.

3. Giao dich gitra ngudi ndi bd cong ty, ngudi ¢é lién quan cha ngudi ndi b vdi cdng ty con,
cong ty do cdng ty ndm quyén kiém sodt: Khéng cé phdt sinh.

4, Giao dich gifia cong ty véi céc dbi tuong khéc:

4.1, Giao dich giita céng ly véi cong ty ma thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat,
Giam déc (Téng Gidm dbce) va ngudi quan 1y khde da va dang 13 thanh vién sdng I4p hodc thanh
vién HPQT, Gidm dbe (Téng Gidm ddc) diéu hanh trong thisi gian ba (03) nim tré lai ddy (tinh
tai theri diém 1ap bao cdo): Khéng cd phdt sinh

4.2. Giao dich gifta cong ty vai cong ty ma ngudi co lién quan ctia thanh vién HPQT, thanh
vién Ban Kiém sot, Giam dbc (Tong Giam dbc) va ngudi quan 1y khac la thanh vién HPQT,
Gidm déc ('I’éng Giam dbc) diéu hanh: Khing co phat sinh.

4.3, Céc giao dich khdc ciia cong ty (néu c6) ¢6 thé mang lai loi ich vt chit hode phi vt
chiit déi voi thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat, Giam ddc (Téng Gidm dc) va ngudi
quan ly khac: Khdng cd phdt sinh.

VIIIL Giao dich ¢b phiéu ciia ngudi ndi bj va ngudi lién quan ciia ngudi ni bo (6 thing
daw ndam 2022):
1. Danh sich nguéi néi bo va ngudi ¢é lién quan cia ngudi ndi bd: Chi tiét theo phu luc 04
dinh kém bdo cdo.
2. Giao dich ctia ngudi ndi bd va nguoi ¢6 lién quan dbi véi b phiéu cta céng ty: Chi tiét theo
phu luc 03 dinh kém bdo cdo. JJ/«

gL niion; CHU TICH HOI PONG QUAN

- Nhu Kinh giri;
- HPOT, BKS (dé b/c);
- Luw VENCB, BP.Vin thu

/ NGENHANG '\
| = (THUONG MA 03 PHAY
-

QUOC DAN,

cHU TICH HBQT

 Ghi GChank %lb?ty
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Tii khoan i . aek
. . Thai diem | Thai diém . "
giao dich 3 i TR S Moi quan hé
. B S . Chire vu tai | batdiau la | khong con , ) A
ST1 Tén to chae/ ci nhin chirng - : ; ne Ly do lién quan vi
i cong ty nguwii ci la ngwai co
khoin : 3 i cong ty
= lién quan lién quan
(néu cd)
T Quan tri kiém 26/04/2019: Bd nhiém chire danh n
Quyén Tong | Thanh vién HDQT.
Giam doc | 06/05/2019: Bé nhiém chire danh
Quyén _,_,_mzm Giam dbe
19/07/2019: Bd nhiém chire danh
_ Tong Giam Db
n (03/08/2021: Mién nhiém chirc danh |
n _ Tong Giam Débe _
_ 18/06/2022: Mién nhiém Thanh vién |
_ HBOQT.
! i - | 26/06/2020: B6 nhiém thanh vién |
| THOpTe. | HDQT doe lap Thanh vién
06 Ong Tamaki Kido HBQT doe | 26/06/2020 | 18/06/2022 _ ' ;
| o8 n_w o | = 18/06/2022: Mién nhiém Thanh vién | HDQT doc lap
= HDQT doc lap.
| . ) . Trudng Ban Bd nhiém chire danh Thanh vié Truong B
07 | BaTrdn Thi Ha Giang TOnE BN 50412018 A e o
Kiém soat Ban kiém soat. Kiém soat
Thanh vié ,
_— i BA nhiém chitc danh Thanh vién Thanh vién Ban
08 Ba Vi Kim Phuong Ban Kiém 24/04/2015 .z : .2 :
4 Ban kiém soat. Kiém soat
S0d
d.
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Tai khoin | : .
N Thiri diém | Théi diém i
giao dich : ’ Lo X : Moi quan hé
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Duong Thi 1.é Ha

Ngudi ndi b

28C-D Ba Tri¢u.
Hang Bai, Hoan
Kieém, Ha Nai

24/02/2022

Mua 368.728 ¢6 phiéu

L& Kim Chi

Nguwéri ndi bo

28C-D Ba Triéu,
Hing Bai, Hoan

iém. Ha Noi

24/02/2022

Mua 1.683.953 ¢6 phiéu

D6 Thi Thanh Hudmg

Mol noi bo

28C-D Ba Triéu,
Hang Bai, Hoan
Kiém. Ha Nai

25/02/2022

10

Pham Thé Hiép

Nguin noi bo

28C-D Ba Triéu,
_..Ez‘m Bai, Hoan
Kiém, Ha Nai

24/02/2022

Mua 760.686 ¢ phiéu

Mua 1.585.501 ¢d phiéu
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