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1 Tải ứng dụng NCB iziMobile. 
Chọn Bạn là khách hàng mới

Nhập các thông tin Đăng ký
mở tài khoản : Số điện thoại, 
địa chỉ email, Chọn CN/PGD 
chăm sóc KH.

Chụp Mặt trước và mặt sau
của CMT/CCCD.
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Tại màn hình Đăng ký dịch vụ
mới, chọn Tài khoản trực
tuyến.
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Mở tài khoản định danh trực tuyến
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1 Hệ thống hiển thị thông tin trên
CMT/CCCD. KH kiểm tra và ấn
xác thực.

Xác thực khuôn mặt trùng
khớp với CMT/CCCD, KH 
nhập tên đăng nhập và đồng ý 
với các điều kiện và điều
khoản của Ngân hàng.

Hệ thống Gửi OTP về số điện
thoại đã đăng ký. KH nhập
OTP để hoàn tất quá trình
mở tài khoản. Mật khẩu đăng
nhập sẽ được gửi về số điện
thoại của KH.
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Để xác thực, KH hướng
camera về khuôn mặt và quay
trái, quay phải theo hướng
dẫn.
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Mở tài khoản định danh trực tuyến
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