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BẢN ĐIỀU KHOẢN, ĐIỀU KIỆN TRẢ GÓP QUA THẺ TÍN DỤNG NCB 

I. Đối tượng tham gia: Dịch vụ  trả góp qua thẻ tín dụng áp dụng cho khách hàng cá nhân là chủ 

thẻ chính thẻ tín dụng NCB có nhu cầu đăng ký trả góp. 

II. Điều kiện chung 

1. Áp dụng cho tất cả các chi tiêu, mua sắm hàng hóa, dịch vụ được thanh toán thành công bằng thẻ 

tín dụng NCB và đăng ký dịch vụ trả góp theo quy định của Ngân hàng.  

2. Chủ thẻ chính phải là người thực hiện đăng ký trả góp cho giao dịch thanh toán của thẻ chính hoặc 

thẻ phụ, thẻ phụ không được đăng ký trả góp. 

3. Chủ thẻ có thể đăng ký nhiều giao dịch trả góp, sao cho tại thời điểm đăng ký trả góp, tổng số tiền 

đăng ký trả góp và các khoản dư nợ khác nhỏ hơn hoặc bằng hạn mức tín dụng của thẻ. 

4. Các giao dịch không được đăng ký trả góp: 

a) Giao dịch rút tiền mặt/ứng tiền. 

b) Giao dịch mà NCB phát hiện, xác định hay nghi ngờ có dấu hiệu gian lận, không phải do chính 

Chủ thẻ thực hiện, giao dịch vi phạm quy định về bản chất và mục đích mua sắm, dịch vụ tiêu 

dùng cá nhân, vi phạm quy định của NCB và pháp luật. 

c) Giao dịch đang tra soát, khiếu nại. 

d) Các trường hợp khác theo quy định của NCB trong từng thời kỳ. 

5. Bản điều khoản, điều kiện này có thể thay đổi theo quy định của NCB và được đăng tải trên webite: 

www.ncb-bank.vn. NCB sẽ thông báo cho chủ thẻ về những thay đổi thông qua website chính thức 

của NCB và bằng bất kỳ cách thức hoặc phương tiện nào do NCB quyết định. Mọi thông tin được 

coi là khách hàng đã nhận được kể từ ngày được đăng tải trên website. 

6. Kênh đăng ký trả góp qua thẻ tín dụng tuân theo quy định của NCB trong từng thời kỳ. 

7. Bằng việc gửi yêu cầu cho Ngân hàng thông qua các kênh đăng ký trả góp, khách hàng xác nhận 

đã đọc kỹ, đồng ý và chấp thuận Bản điều khoản, điều kiện trả góp qua thẻ tín dụng NCB này. 

III. Kỳ hạn trả góp 

1. Kỳ hạn trả góp thẻ tín dụng NCB: 3; 6; 9; 12; 18 hoặc 24 tháng. Kỳ hạn này có thể thay đổi theo 

quy định của NCB trong từng thời kỳ. 

2. Tại thời điểm đăng ký trả góp, chủ thẻ phải đăng ký kỳ hạn trả góp và không được thay đổi trong 

suốt quá trình trả góp. 

3. Ngày hiệu lực của giao dịch trả góp là ngày giao dịch trả góp được chuyển đổi thành công trên hệ 

thống của NCB. 

4. Thời hạn còn lại của hạn mức tín dụng phải dài hơn hoặc bằng thời hạn đăng ký trả góp. 

http://www.ncb-bank.vn/
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5. Thời hạn đăng ký trả góp: Chủ thẻ có thể đăng ký trả góp chậm nhất là ngày liền trước của ngày 

đến hạn thanh toán của kỳ sao kê có giao dịch đăng ký trả góp. 

(Giao dịch đã lên sao kê thẻ tín dụng nhưng chưa đến hạn thanh toán vẫn có thể đăng ký trả góp) 

IV. Phí trả góp và lãi 

1. Phí trả góp 

- Phí thiết lập giao dịch trả góp sẽ được tính trên tổng số tiền giao dịch đăng ký trả góp, chia đều 

theo số tháng đăng ký trả góp và được cộng vào dư nợ gốc trong tổng số tiền trả góp hàng 

tháng. 

- Phí thiết lập giao dịch trả góp và các phí khác có liên quan tới giao dịch trả góp phát sinh từ 

thẻ tín dụng tuân theo biểu phí của NCB trong từng thời kỳ. 

2. Lãi  

- Lãi suất trả góp thẻ tín dụng tuân theo quy định của NCB trong từng thời kỳ. 

- Số tiền lãi trả góp tính trên dư nợ trả góp thực tế, công thức tính: 

Số tiền lãi = 

∑(Số dư thực tế x số ngày duy trì số dư thực tế x Lãi suất)  

365 

(Trong đó, số dư thực tế là số dư đầu ngày tính lãi không bao gồm “phí thiết lập giao dịch 

trả góp” được cộng vào dư nợ gốc) 

- Trong trường hợp khoản trả góp không được trả nợ đúng hạn, số tiền quá hạn chậm trả trong 

kỳ thanh toán đó sẽ bị tính lãi như giao dịch thanh toán hàng hóa, dịch vụ thông thường theo 

quy định của NCB. Thời điểm tính lãi bắt đầu từ ngày kế tiếp của ngày chốt sao kê. 

V. Số tiền trả góp và thanh toán hàng tháng 

1. Giao dịch đăng ký trả góp phải có giá trị tối thiểu 1,000,000 VND (Một triệu đồng). 

Số tiền đăng ký trả góp cho mỗi giao dịch tối thiểu 1,000,000 VND (Một triệu đồng). 

2. Chủ thẻ có thể đăng ký trả góp một phần hoặc toàn bộ giá trị giao dịch. Số tiền đăng ký trả góp là 

toàn bộ dư nợ còn lại của giao dịch thanh toán đăng ký chuyển đổi trả góp. 

3. Chủ thẻ chỉ có thể đăng ký trả góp trên giá trị của giao dịch thanh toán. Các khoản phí, lãi phát 

sinh từ giao dịch không được đăng ký trả góp. 

4. Việc chuyển đổi trả góp sẽ không làm tăng hạn mức tín dụng của thẻ. Khi chủ thẻ thanh toán các 

khoản trả góp, hạn mức tín dụng của thẻ sẽ tự động tăng tương ứng. 



 

3 
 

5. Số tiền đăng ký trả góp thành công thể hiện ở sao kê thẻ tín dụng của khách hàng. 

6. Số tiền trả góp hàng tháng của chủ thẻ là tổng số tiền của các giao dịch chuyển đổi trả góp phải trả 

hàng tháng. Số tiền trả góp hàng tháng là một phần trong số tiền tối thiểu mà khách hàng phải 

thanh toán trong kỳ sao kê. 

7. Ngày đến hạn thanh toán trả góp hàng tháng trùng với ngày đến hạn thanh toán thẻ tín dụng. Ngày 

đến hạn thanh toán kỳ trả góp đầu tiên là ngày đến hạn thanh toán của kỳ sao kê mà giao dịch 

chuyển đổi trả góp đăng ký thành công. 

8. Số tiền trả góp hàng tháng 

Số tiền trả góp hàng tháng = ∑
Số tiền trả góp của mỗi giao dịch chuyển đổi trả góp

Số tháng đăng ký trả góp của mỗi giao dịch chuyển đổi trả góp

𝑁

𝑁=1

 

N là số lượng giao dịch chuyển đổi trả góp 

(Trong đó: Số tiền trả góp của giao dịch chuyển đổi trả góp = Số tiền đăng ký trả góp + Phí 

thiết lập giao dịch trả góp + Lãi trả góp) 

VI. Tất toán trả góp trước hạn 

1. Chủ thẻ có thể tất toán trước hạn khoản trả góp và phải trả phí trả nợ trước hạn. Đồng thời, khách 

hàng sẽ không mất phí thiết lập giao dịch trả góp cho kỳ tất toán trả góp trước hạn đó. 

2. Phí trả nợ trước hạn tra góp được tính theo tỷ lệ phần trăm số tiền trả nợ trước hạn. 

Mức phí trả nợ trước hạn: tuân theo quy định biểu phí của NCB trong từng thời kỳ. 

3. Khách hàng có thể đăng ký tất toán trả góp trước hạn tại quầy giao dịch của NCB và các kênh khác 

theo quy định của NCB ban hành trong từng thời kỳ. 

4. Chủ thẻ cần thanh toán đầy đủ dư nợ gốc trả góp còn lại, phí trả nợ trước hạn trả góp, các khoản 

phí, lãi phát sinh (nếu có) trước khi tất toán giao dịch trả góp trước hạn. 

VII. Chấm dứt trả góp 

1. Trường hợp chấm dứt trả góp đúng hạn: 

Khi kỳ hạn của các GDCĐTG kết thúc, dịch vụ trả góp được chấm dứt. 

2. Các trường hợp cần chấm dứt trả góp trước hạn: 

a) Chủ thẻ yêu cầu đóng thẻ. 

b) Chủ thẻ vi phạm bất kỳ điều khoản nào trong quy định của dịch vụ trả góp hoặc Bản chấp thuận 

điều khoản, điều kiện về phát hành và sử dụng thẻ tín dụng quốc tế NCB 
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c) Chủ thẻ bị chậm thanh toán 03 kỳ liên tiếp, khi đó toàn bộ dư nợ trả góp chuyển thành nợ quá 

hạn. 

d) Chủ thẻ chính qua đời. 

e) Các trường hợp khác theo quy định của NCB trong từng thời kỳ. 

f) Trong trường hợp giao dịch trả góp bị chấm dứt theo quy định của NCB, tất cả số dư phát sinh 

từ việc đăng ký trả góp sẽ ngay lập tức trở thành số tiền đến hạn thanh toán của kì sao kê đó. 

Đồng thời chủ thẻ phải tất toán toàn bộ nợ gốc, lãi (nếu có), phí trả nợ trước hạn trả góp và các 

loại phí khác (nếu có) theo quy định của NCB. 

VIII. Loại trừ trách nhiệm 

NCB sẽ không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ khiếm khuyết, hư hại nào của hàng hóa hoặc bất 

kỳ tranh chấp hoặc thỏa thuận nào khác giữa khách hàng và nhà cung cấp hàng hóa, dịch vụ liên 

quan đến việc mua hàng hóa, dịch vụ có sử dụng dịch vụ trả góp qua thẻ tín dụng NCB. Khách 

hàng theo đây đồng ý cho NCB tiếp tục ghi nợ khoản phải thanh toán vào tài khoản thẻ tín dụng 

theo phương án trả góp đã chọn bất kể tranh chấp hay thỏa thuận nào khác giữa chủ thẻ và nhà 

cung cấp hàng hóa, dịch vụ (bao gồm nhưng không giới hạn trong những tranh chấp hay thỏa 

thuận về việc hủy giao dịch, đổi hay trả hàng) 

 


