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TiINH NANG CASHBACK DANH CHO THE TiN DUNG NCB
1. DPbi twong ap dung
Ap dung cho thé tin dung do NCB phat hanh, bao gdbm: Thé tin dung Qudc té NCB Visa, Thé tin
dung Quéc t& NCB Visa Women.
2. Diéu kién ap dung
- Tinh niang Cashback ap dung ddi vdi cac giao dich thanh toan hang héa dich vu (POS/E-
commerce), bao gdm ca giao dich thanh toan c6 ding ky tra gop.
- Giao dich phai thanh cong, d3 dwoc thanh quyét toan, giao dich hop 1&, hop phép theo quy dinh
cua phép luat.
- Cac loai giao dich khong dugc tinh Cashback:
»  Giao dich 16i.
» Giao dich xac thyc chua thanh todn (dat phong, dat xe...).
= Giao dich huy, giao dich hoan tra, giao dich ¢ tranh chép, tra soat, giao dich c6 du hiéu
gian 1an.
* (Céc loai giao dich khac theo quy dinh cua NCB trong tung thoi ky.
3. Noi dung chi tiét Tinh ning Cashback
3.1. Quy dinh chung
- Véimdi gia tri giao dich thanh toan hang héa dich vu dap ting cac diéu kién tai muc 2, chu thé
s& nhan dugc diém tich lily theo ty 16 do NCB quy dinh.
- Diém tich lily s& duoc hé théng NCB ty dong ghi nhan va quy d6i thanh tién, hoan vao han
mtrc tin dung cua thé khi du diéu kién va duoc hién thi trén sao ké thé tin dung.
- Ty lé tich liy va ty 1& quy d6i c6 thé thay d6i va theo quy dinh ciia NCB trong timg thoi ky.
3.2. Quy dinh vé tich liy diém
a. Tén diém tich liy va ty 1& quy ddi
- Tén diém tich liiy: NCB Credit Card Point (Point).
- Ty lé quy dbi: 1 VND = 1 Point.
b. Ty I¢ tich liy

Thé hang Classic, Gold

STT Ty 1 tich li i
y I¢ tich luy (bao gom Visa Women)

Thé hang Platinum

| Standard Cashback (*)

Ty 1¢ tich iy déi véi giao dich 0,1% * Gia tri giao dich | 0,2% * Gia tri giao dich
VND

0,15% * Giatri giao dich | 0,3% * Gi4 tri giao dich

TY 16 tich i Lo ye . ich . ..
y 1€ tich Ity do1 véi giao dic (quy déi ra VND) (Quy db6i ra VND)

ngoai t¢
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STT

Ty 1¢ tich liy

Thé hang Classic, Gold
(bao gﬁm Visa Women)

Thé hang Platinum

1T

Priority Cashback (**)

Giao dich thanh toan tai cac
don vi chiap nhin thé thudc
cac linh vue dac biét (can ctr
trén ma MCC? theo quy dinh
cta to chure thé duge cai dit cho
tung POS):

- Golf:

= 7992 — Golf courses,
Public

= 7997 - Clubs—Country
Clubs, Membership
(Athletic, Recreation,
Sports), Private Golf
Courses

- Vé may bay:

= 4511- Air
Airlines—not
elsewhere classiied

Carriers,

- Giao duc:
= 8211 - Schools,
Elementary and
Secondary.
= 8220 - Colleges,
Universities,
Professional ~ Schools,

and Junior Colleges

- Bao hiém:

Ty 1¢ tich liy Priority
Cashback = Ty I¢ tich
lly  theo  Standard
Cashback * 3

Ty I¢ tich iy Priority
Cashback = Ty I¢ tich
lily Standard Cashback
*5

Ma MCC do ngdn hang thanh todn tw cai trén thiét bi thanh todn thé (POS) ciia don vi chdp nhdn
the. Hé théng ctia NCB chi can cir trén ma MCC dé nhdn biét linh viee hang hoa/dich vu.

Ma MCC dwge dp dung c6 thé thay doi theo théng bdo ciia NCB.
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Thé hang Classic, Gold .
STT Ty 1€ tich li B Thé h Plat
yle tch iy (bao gom Visa Women) ¢ hang Hatinum
= 6300 - Insurance Sales,
Underwriting, and
Premium
Giao dich vao cac ngay | Ty 1¢ tich lfly Priority | Ty 1€ tich lliy Priority
dac biét: Cashback = Ty I¢ tich | Cashback = Ty I¢ tich
- % | 1~
= Ngay Sinh nhat cia chi Ity Standard Cashback * | liiy Standard Cashback
. 3 *5
the
2 = Ngay Qudc Khanh 2/9
= Ngiy Giai phong mién
Nam 30/4
= Ngay Qudc té Lao dong
1/5

(*): 01 giao dich chi dwoc ap dung 01 ty I¢ tich liy: Standard Cashback (muc 1) hodc Priority
Cashback (muc 1).

(**): Truong hop giao dich théa man dong thoi 02 diéu kién tich liiy Priority Cashback: Tai
DVCNT thuoc linh vue dac biét (muc 1) va ngay ddc biét (muc 2), thi ty I¢ tich liiy dwoc tinh bcing
tong sé diém cua tirng diéu kién.

Vi du 1: Khdch hang giao dich bang thé Platinum 10 triéu dong tai MCC 6300 vao ngay 2/9 sé
dwege tinh diém nhw sau: (10.000.000%0,2%*5) + (10.000.000%0,2%*5) = 200.000 diém.

Vi du 2: Khach hang giao dich bang thé Platinum 02 triéu dong tai MCC 4511 vao ngay 30/4 dong
thoi la sinh nhdt cia khich hang, sé dwoc tinh diém nhw sau: (2.000.000%0,2%%*5) +
(2.000.000*0,2%%*5) + (2.000.000*0,2%*5) = 60.000 diém.

¢. Quy dinh vé hity diém tich liiy
- Diém tich liy sé& bi huy khi xay ra mot trong cac truong hop sau:
=  Pong thé: Bao gdm mat trong cac diéu kién: dong thé vat 1y/dong han mirc/dong céc tai
khoan thé tin dung.
= Thé hét han ma khong duoc gia han trong vong 13 sau 3 thang ké tir ngay hét han.
= Thé phét sinh no qua han tir 3 ky lién tiép tro 1én.
* Truong hop giao dich khiéu nai/tra soat duoc hoan tra, diém thuong/ s6 tién d3 cashback
ctia sb tién duoc hoan tra giao dich d6 sé& bi huy tuong tng.
3.3. Quy dinh vé di diém tich liiy
a. Pieu kign doi diém tich liiy
- Tai thoi diém dugc doi diém tich liy, thé phai dang hoat dong.
- Céc truong hop chua du diéu kién d6i diém nhu: thé bi ng qua han (dudi 90 ngay), thé tam
ngimg hoat dong, thé cho thanh 1y, thé/han mutrc hét han chua duoc gia han, ... sd diém tich
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lily van duoc bao luu nhung sé khong duoc hoan tién cho dén khi thé tro lai trang thai hoat
dong binh thudng (thé ¢ trang thai Active trén hé théng core thé TX).

b. Co ché doi diem tich liiy

- Toan b so diém tich Iy trong ky sao ké cua chu thé dugc hoan tu dong vao han muc tin dung
cua thé.

- S6 diém tich lity ctia Chu thé phu duoc tinh cho Cha thé chinh.

- Dbi vé6i thé hét han va duge gia han, diém tich liy s& duoc bao luu va tiép tuc tinh khi thé méi
duogc phat hanh va str dung.

- Trong vong 5 ngay ké tir ngy sao ké, néu thé du diéu kién d6i diém, hé thdng sé& tu dong quy
ddi diém da tich liy thanh tién va hoan tién vao han muc tin dung cta thé.

-S4 diém tich liiy duoc hoan 1a tong s6 diém thuong da tich lity tinh dén ngay cudi cung cua ky
sao ké lién trudc.

- S6 diém tich lity dugc hoan tdi da trong 1 ky sao ké 13 5.000.000 diém (twong duong 5.000.000
VND).

- Néu khach hang c6 diém tich lity trong ky vuot qua sé diém t6i da quy dinh, toan bd s6 diém
vuot s& bi hity ngay trong ky hoan tién.

- Sb tién hoan s& dugc 1am tron dén hang don vi, theo quy tac:
= Phan thap phan < 0,5 lam tron xuéng bang 0.
= Phan thap phan > 0,5 1am tron 1én bang 1.

- Truong hop khong duoc hoan tién ding ngay hé théng tu dong hach toan, Chu thé s& khong
dugc hoan tién vao ky d6 ma s€ dugc hoan vao ky tiép theo khi du diéu kién.

- Tinh trang diém tich Iy, giao dich hoan tién s& duoc hién thi trén sao ké tin dung cua thé.

- Diém tich liiy khong dugc chuyén khoan, chuyén nhuong sé diém tich liy sang tai khoan tién
giri thanh toan hodc tai khoan bat ky nao khéc.

- Tinh nang Cashback dugc ap dung dong thoi véi tat ca chuong trinh wu dai, khuyén mai khac
ctia NCB dién ra trong cung thoi ky.

3.4.Khéch hang dugc hudng tién hoan tir Tinh ning Cashback phai chiu trach nhiém nop thué thu
nhap ca nhan va cac nghia vu tai chinh khac (néu c6) theo quy dinh ctia Phép luat.
Truong hop khach hang duge hoan tir 2 tridu dong/thang, ngan hang sé& ty dong trich thué trong
s tién thuong dé dong thué thu nhap ca nhan cho khach hang.



