THE LE CHUONG TRINH

“Khat vong chuyén doi - Két ndi tin yéu”

1. Chuwong trinh Quay sb tring thwéng (tir 18/09/2024 dén 31/10/2024)

Noi dung chwong trinh

KH sur dung san pham Thé tin dung NCB Visa; Gtri tiét kiém truc tuyén; Thanh toan
hoa don, Thanh toan QR va Nap tién dién thoai trén ung dung NCB iziMobile s€ cé
co hoi nhan ma du thudng tham gia chuwong trinh quay sé tring thudng.

Gidi thuong danh cho 53 Khach hang triing thudng chuong trinh:

S6 luong giai Toéng gia tri
giai thuong
Giai dac biét: 01 dién thoai 03 150.000.000
Iphone 16 promax 256GB
Giai may man: 01 AirPods 4 50 350.000.000

Mbi Khach hang chi dugc trang 01 giai cia chuong trinh quay s6.
Chuong trinh khong ap dung ddi véi CBNV NCB tir cap Giam dbc/Truong
phong/Phé phong trg 1én tir Hoi s va vi tri Giam déc/Phoé Giam ddc chi nhanh tai

cac don vi kinh doanh.

Thé 1 chwong trinh

Diéu kién nhin ma dw thuwéng

KH nhan dugc 1 ma du thudng khi thyc hi¢n cac giao dich du diéu kién nhu sau:

Giao dich thanh toan hoa don, thanh toan QR, nap tién dién thoai thanh cong tur
100.000 VND trén trng dung iziMobile.

Giao dich mé méi tai khoan tiét kiém truc tuyén tr 10 triéu d@)ng, ky han gui tur 1
thang tro 1én. Ap dung véi cac san pham: Tiét kiém truyén thong, Tiét kiém rat
gdc linh hoat, Tiét kiém tich lity, Tiét kiém An Phu.

Giao dich chi tiéu thé tin dung NCB Visa thanh cong tir 200.000 VND.

Khong gi6i han s6 lugng ma dy thuong/1 KH

Quy dinh vé cdch tinh ma duw thuwéng:

Ma dy thudng la:

+ Day s6 tai khoan tiét kiém do hé théng sinh ra cta céc giao dich m& tiét kiém
du diéu kién tham gia CTKM, chi ap dung véi tiét kiém online, diy s6 gdom 12
chit sb.

+ Day s6 FT giao dich thanh toan héa don/thanh toan QR/nap tién dién thoai
trén iziMobile (s6 bt toan FT trén hé thong)




+ Diy s6 Trans ID twong tng véi giao dich chi tiéu thé tin dung

- Tbng s6 lvong ma dy thuong/KH = Tong sé ma du thudng cia tai khoan tiét kiém
online hop 1& + tong s6 ma dy thudng giao dich thanh toan héa don/thanh toan
QR/ nap tién dién thoai trén kénh online + tong s6 ma dy thudng giao dich chi tiéu

thé tin dung hop 1€.

Quy dinh vé ma duw thuwéng hop 1¢:

- Déi voi giao dich giri tiét kiém: M3 du thuong hop 18 khi tai khoan tiét kiém twong
ung tham gia du thuéng khong thuc hién tat toan trude han hodac chuyén nhuong
cho ngudi khac trude ngdy mo thuéng. Ma du thudng cua nhitng tai khoan tiét
ki€ém vi pham dugc coi la khong hop 1¢ va s€ bi huy, khong dugc tham gia quay
thudng.

- DPbi vai giao dich Thanh todn hdéa don, Thanh todn QR, Nap tién dién thoai trén
iziMobile: Ma du thuong hop 1€ khi c¢6 cac Giao dich thanh toan hop 1¢: 1a cac
giao dich thanh cong, c6 thoi gian ghi nhan ndm trong thoi gian dién ra CTKM va
khong thudce cac truong hop sau:

(1) Céc giao dich thanh toan khong thanh cong, bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chép

hoic khong hop 18, hodc gia mao, hodc cac loai thué hang héa dich vu hoc;

(2) Céc giao dich c6 dau hiéu gian 1an, loi dung chwong trinh, cac giao dich duoc
NCB yéu cau tra soat v6i 1y do khach hang khong thuc hién giao dich.

- Ddi voi giao dich chi tiéu thé tin dung, Ma du thudng hop 1¢ khi c6 giao dich hop
1¢: 1a giao dich thuc hién qua thiét bi chdp nhan thé tai diém ban (POS) hoic giao
dich truc myén (ecom) tai cac don vi chép nhan thé va dugc ghi nhan thanh cong
trén hé théng NCB. Giao dich hop 16 khong bao gdm céc loai giao dich:

(1) Giao dich it tién mat
(2) Céc loai thué hang hoéa, dich vu

(3) Céc khoan 13i/phi hé thdng NCB thu khi Khach hang mé va sir dung thé nhu phi

thudng nién, phi rit tién mit, 13i, giao dich thanh toan du ng thé, phi tra cham. ..
(4) Giao dich huy/hoan lai

(5) Giao dich nghi ngd rat tién mat hodc giao dich gian 14n (giao dich khong c6 muc

dich tiéu dung hop phap)

Quy dinh quay sé va trd thuéng:

Tai 1€ quay s6, NCB sé thuc hién viéc quay s6 dé tim ra cac Khach hang du diéu kién

nhan thuong.




Diéu kién nhan thuong:

L& quay s dy kién dugc t6 chirc cong khai ngay 12/11/2024 dudi sy giam sat cua cac
bén lién quan tai Hoi sé chinh NCB sb 25 Lé Pai Hanh, Hai Ba Trung, Ha Noi.

NCB c¢6 trach nhiém cong bd két qua quay thudng trén website: http://ncb-bank.vn va
lién hé véi KH trang thudng ngay sau khi c¢6 két qua quay s trang thudng bang hinh
thirc KH da dang ky v6i NCB (dién thoai, email...). Ngay cong bo giai thuong khong
qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay quay so.

KH tring thuéng quay sb cubi chuong trinh s& duoc trao thudng trong vong 45 ngay ké
tir ngay két thuc chuong trinh khuyén mai.

KH dén nhén thudng phai mang theo: CMND, cén cude cong dan, ho chiéu con hiéu luc

hoic cac gidy to twong duong theo quy dinh cta Phap luat.

KH c6 ma sé dy thudng ndm trong danh sach trang thudng.

Déi vé6i giai thuong duoc xac dinh tir ma du thudng giao dich guri tiét kiém truc
tuyén: Tai thoi diém trao thuong tai khoan tiét ki€ém nhén thudng phai con hi¢u
luc va con du s6 du trén hé thong.

DBdi voi gidi thuong duoc xac dinh tor ma dy thudng giao dich trén iziMobile: Tai
thoi diém trao thuong Tai khoan thanh toan, IBMB ctia KH c6 giao dich thanh
toan trang thudng con hoat dong.

Dbi véi giai thuong dugc xac dinh tir ma dy thudng giao dich chi tiéu thé tin dung:
Tai thoi diém trao thuong thé tin dung ctia KH phai dang ¢ trang thai hoat dong

trén hé théng va khong c6 ng qua han.

2. Hoan tién cho Khach hang chi tiéu thé tin dung NCB Visa (tir 18/09/2024 dén
31/10/2024)

- Noi dung chuong trinh: Nhan déi ty 1¢ hoan tién cho tit ca cac giao dich phét sinh trong

thoi gian dién ra chuwong trinh sinh nhat Ngan hang.

Péi twong ap dung: Chi thé NCB Visa (bao gdm thé chinh va thé phy).

Diéu kién 4p dung:

Céc giao dich duoc ap dung: Céc giao dich thanh toan hang hoa dich vu (POS/E-
Commerce), bao gdm cé giao dich thanh toan c6 ding ky tra gop

Giao dich phai thanh cong, dugc thanh quyét toan, giao dich hop 1¢, hgp phap theo
quy dinh cta Phap luat.

Céc giao dich khong dugc tinh hoan tién: Giao dich 101, giao dich xac thuc chua
thanh toan (dat phong, dat xe...), giao dich huy, giao dich hoan tra, giao dich co
tranh chép, tra soat, giao dich c6 déu hiéu gian lan, cac giao dich khach theo quy

dinh NCB tung thoi ky.


http://ncb-bank.vn/

v Gia trj hoan tién tdi da trén 1 Khach hang tuan thu theo QP 567/2022/QD-TGD
ngdy 16/08/2022 vé& Quyét dinh trién khai tinh nang cashback danh cho thé tin dung,

Ty 1¢ hoan tién nhw sau:

STT Thé Classic/Gold .
. . Thé Platinum
(Bao gom Visa Women)

I Standard cashback
Ty 1¢ hoan tién doi voi giao o -

1 0,2% x Gié tri giao dich 0,4% x Gia tri giao dich
dich VND
Ty 1¢ hoan tién d6i véi giao o -

2 ) ) 0,3% x Gia tri giao dich 0,6% x Gia tr1 giao dich
dich ngoai té
Priority cashback

11 Thanh toén tai linh vuc dic biét: Golf, Mua vé may bay, Giao duc, Bao hiém, sinh nhat
chu thé, Ngay 1& 30/04 & 01/05, Ngay 1€ 02/09
Ty 1¢ hoan tién ddi voi giao S S

1 . 0,3% x Gia tri giao dich 1% x Gia tri giao dich
dich VND
Ty 1¢ hoan tién d6i voi giao o -

2 ) ) 0,45% x Gia tri giao dich 1,5% x Gié tri giao dich
dich ngoai t¢

Ky chi tra cho céac giao dich hoan tién nhan d6i

Ngay giao dich Ngay chi tra hoan tién
18/09/2024 — 20/09/2024 25/09/2024
21/09/2024 —20/10/2024 25/10/2024
21/10/2024 - 31/10/2024 25/11/2024

3. Chwong trinh ting M3 wu di lii suat khi KH giri tiét kiém trén ing dung IziMobile.

Uu dai 14i suat khi KH gui tiét kiém trén iziMobile dong thoi thda man cac diéu

kién ap dung sau:

Ky han: tir 1 thang tr¢ 1€n

San pham: Tiét kiém An Ph, Tiét kiém Truyén Thong, Tiét kiém Tich Liiy.

Loai tién: VND

Mikc bién d¢ lii suit wu dii ap dung chung dwoc quy dinh nhw sau:

e Nhom KH thong thuong:

Mirc tién gui toi thiéu/Tai khoan tiét kiém

online

Mitc bién @6 14i suat wu dai




29 triéu dong 0,30%
290 triéu dong 0,40%
e Nhém Khach hang Priority (*) duoc 4p dung Mirc bién d¢ 13i sut wu dai nhu sau:
Mirc tién
giri tbi
thiéw/Tai
. | EX.SILVER | SILVER | GOLD | PLATINUM | DIAMOND | PRIVATE

khoan tiét
kiém
online
29 triéu

. 0,35% 0,40% 0,45% | 0,50% 0,55% 0,60%
dong
290 triéu
& 0,45% 0,50% 0,55% | 0,60% 0,65% 0,70%

ong

(*) Khéch hang Priority dwoc xép hang theo QD 551/2023/0P - NCB ngay 16/05/2023
va cac Khéach hang wu tién tirong dwong diege quy dinh tai cdc van ban sira doi, bo
sung, thay thé OP 551/2023/0P - NCB ngay 16/05/2023 ban hanh tirng thoi ky

KH thao tac lua chon M3 wu di tai truong Chon/Nhap Ma vu dai khi mé s6 tiét kiém Online

trén IziMobile.

Luuy:

e Thoi gian trién khai: Tir ngay 05/09/2024 dén hét 31/10/2024

e Trong moi trudng hop, 13i suat sau khi cong thém khong dugc vuot qué 13i suat huy
dong tran theo quy dinh cua Ngan hang Nha nuéc ban hanh trong ting thoi ky.

e Uu dii theo chuong trinh nay khong ap dung dong thoi voi cac Chinh sach wu dai 13
sudt khac dugc NCB ban hanh trong timg thoi ky.

e NCB dugc quyén truy thu phan Ii chi thira va diéu chinh 13i sudt cia khoan tiét kiém
vé muc 13i suat niém yét theo biéu 14i suat ban hanh tai thoi diém gui tién néu KH
khong thda man cac quy dinh cua chuong trinh nay.

Déi véi cac tai khoan tiét kiém online, 13i sudt wu dii dugc ap dung theo ngay thuc

té KH thyc hién giao dich.

4. Chuong trinh ting Qua ky ni¢m cho KH khi giao dich tién giri true tiép tai quay.

- D0i twong ap dung: Khach hang ca nhan giao dich gui tién Tiét kiém/Tién gui ¢ ky
han/Ching chi tién guri.

- Diéu kién ap dung véi giao dich giri tién:
e SO tién giri tbi thiéu/Tai khoan tién giri: 1.000.000.000d (Mot ty dong chin)
o Ky han: tir 6 thang tr¢ 1€n



. San pham ap dung: cac san pham tiét kiém, tién giri c6 ky han, chimg chi tién giri
(khong bao gom tiét kiém Rut gdc linh hoat) tai quay.
e Khoan tién giri dugc mé trong thoi gian tir 18/09/2024 dén hét 20/09/2024.
- Noi dung chwong trinh:
. Tang Qua ting ky niém cho mdi KH phét sinh giao dich giri tién thoa mén diéu
kién ap dung chuong trinh.

J Qua tang ky niém: Quat mini cam tay mang thuong hiéu NCB.

e Thoi gian trién khai ting qua: tir 18/09/2024 dén hét 20/09/2024.

e  MJbi KH nhan tdi da 01 Qua ky niém trong thoi gian dién ra chuwong trinh.

S6 lwong qua tang phan bo: 29 Qua taing/DVKD.
5. Quy dinh khéc

KH phai dong thué Thu nhap c4 nhan va cac loai thué phi khac, bang tién mit, phat sinh
theo quy dinh cta phap luat (néu co).
Néu dugc khach hang trang thuéng dong y, NCB dugc phép st dung hinh anh, tu liéu va
cac thong tin lién quan cho muc dich quang céo, khuyén mai cia NCB va trén cc phuong
tién thong tin dai ching ma khong phai tra bat cir chi phi nao thém cho ngudi nhan thuéng.
Thoi han dé NCB tiép nhan va giai quyét thic mac, khiéu nai cua khach hang vé chuong
trinh 1a: 30 ngay ké tir ngay két thic CTKM. Hét thoi gian trén, NCB khong chiu trach
nhiém xu ly cac khiéu nai cua KH.
NCB c6 toan quyén tir chbi chi thuéng cho bat ky KH nao cung cap thong tin khong hop 18,
khong 6 rang, khong day du hodc vi pham bat ky diéu khoan va diéu kién nao ciia chuong
trinh.
NCB ¢6 quyén thay doi cac diéu kién va diéu khoan chuong trinh cho phtt hop véi tinh hinh
trién khai thuc té. Moi su thay ddi (néu c6) dugc ding tai trén cac kénh thong tin chinh thirc
cua NCB.
V6i nhitng Khach hang khong du didu kién nhan thuong, Khach hang bi NCB nghi ngd ¢6
hanh vi gian 1an va ¢d tinh hodc cdu két v6i bén thir ba truc 1oi tir chuong trinh khuyén mai,
NCB ¢6 toan quyeén tir chdi trao thudng va dugc mién trir cac trach nhiém lién quan.
Toan bd qua ting ctia Chuong trinh khong duoc quy d6i thanh tién mit.
Béng viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang mic dinh chap thuan tat ca cic Diéu

khoan va biéu kién cia chuong trinh.



