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HÀNH TRÌNH AN TÂM – NÂNG TẦM ĐẲNG CẤP 

1. Tên chương trình khuyến mại: Hành trình an tâm – nâng tầm đẳng cấp 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn hệ thống NCB tại Hà Nội. 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng quà trực tiếp cho khách hàng thỏa mãn điều kiện chương trình 

4. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 01/04/2025 đến hết ngày 30/06/2025 hoặc cho đến khi hết 

ngân sách dành cho Chương trình tùy điều kiện nào đến trước. 

5. Hàng hoá, dịch vụ khuyến mại: Sản phẩm bảo hiểm Nhân thọ của Tổng công ty Bảo Việt 

Nhân Thọ được phân phối bởi NCB. 

6. Hàng hoá, dịch vụ dùng để khuyến mại: Thẻ thành viên của Vietnam Airlines Lotusmiles, 

voucher nghỉ dưỡng của Tập đoàn Sun Group. 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại):  

Là Bên mua bảo hiểm các Hợp đồng bảo hiểm của Tổng công ty Bảo Việt Nhân thọ do NCB 

là đại lý thực hiện tư vấn, giới thiệu chào bán sản phẩm. 

8. Nội dung chi tiết chương trình khuyến mại: 

Khách hàng đáp ứng đủ điều kiện của chương trình khuyến mãi được tặng quà theo số tiền 

tương ứng: 

Phí bảo hiểm thực thu kỳ 

đầu tiên của sản phẩm 

chính/Hợp đồng 

Quà tặng/Hợp đồng 

Từ 50 triệu đồng đến dưới 

150 triệu đồng 

Thẻ thành viên Vietnam Airlines Lotusmiles hạng Titan  trị 

giá 33,000,000 VNĐ hoặc voucher nghỉ dưỡng 2N1Đ tại 

New world Phú Quốc resort trị giá 17,300,000 VNĐ 

Từ 150 triệu đồng đến dưới 

300 triệu đồng 

Thẻ thành viên Vietnam Airlines Lotusmiles hạng Vàng trị 

giá 66,000,000 VNĐ hoặc voucher nghỉ dưỡng 4N3Đ tại 

New world Phú Quốc resort trị giá 60,000,000 VNĐ 

Từ 300 triệu đồng trở lên 

Thẻ thành viên Vietnam Airlines Lotusmiles hạng Platinum 

trị giá 110,000,000 VNĐ hoặc voucher nghỉ dưỡng 5N4Đ tại 

New world Phú Quốc resort trị giá 111,000,000 VNĐ 

9.    Điều kiện áp dụng 

 Phí bảo hiểm xét khuyến mại là phí bảo hiểm thực thu kỳ đầu tiên sản phẩm chính của mỗi 

hợp đồng. 
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 Hợp đồng bảo hiểm phải có Ngày hiệu lực và Ngày phát hành trong thời gian diễn ra chương 

trình (01/04/2025- 30/06/2025). 

 Hợp đồng bảo hiểm phải qua thời gian cân nhắc (21 ngày tính từ thời điểm khách hàng nhận 

bàn giao Hợp đồng bảo hiểm). Hợp đồng bảo hiểm phải được khách hàng xác nhận Bàn giao 

Hợp đồng. Thời gian chậm nhất để hợp đồng qua 21 ngày cân nhắc là ngày 31/07/2025. 

 Từ tháng 6/2025, hàng tháng NCB sẽ tổng kết trao thưởng cho các Khách hàng có hợp đồng 

qua thời gian cân nhắc theo quy trình nội bộ. 

 Trường hợp Hợp đồng thay đổi/điều chỉnh phí bảo hiểm, định kỳ đóng phí và các thay đổi 

khác trong thời gian cân nhắc của hợp đồng thì kết quả được tính vào chương trình nếu sự 

thay đổi/điều chỉnh đó được Bảo Việt Nhân thọ chấp thuận muộn nhất vào thời điểm chốt dữ 

liệu ngày 31/07/2025. 

 Hợp đồng bảo hiểm nộp tiền và phát hành trước ngày 01/04/2025 có phát sinh hủy chuyển/thay 

đổi/ điều chỉnh mệnh giá tham gia trong thời gian diễn ra chương trình thì không được tính 

vào kết quả chương trình. 

10.  Tổng giá trị giải thưởng: 993,980,000 đồng (Chín trăm chín ba triệu chín trăm tám mươi 

nghìn đồng).  

11.  Nội dung chi tiết quà tặng áp dụng 

11.1. Thẻ thành viên Vietnam Airlines Lotusmiles 

Điều kiện, điều khoản sử dụng Thẻ thành viên Vietnam Airlines Lotusmiles theo quy định của 

Vietnam Airlines thông báo trên website chính thức của Vietnam Airlines. 

11.2. Voucher nghỉ dưỡng tại Khách sạn thuộc hệ thống Sun Group 

11.2.1. New world Phú Quốc resort 

 Quyền lợi sử dụng voucher 

STT 

Phí bảo hiểm thực thu 

kỳ đầu tiên của sản 

phẩm chính/Hợp đồng 

Loại dịch vụ Đơn vị 

tính 
Số lượng 

(Không áp dụng lễ tết) 

I Từ 50 triệu đồng đến 

dưới 150 triệu đồng 

Voucher 2N1Đ 
Voucher 

Phòng + Ăn sáng 

 1 Garden Pool Villa 2 Bedroom Đêm 1 

II 
Từ 150 triệu đồng đến 

dưới 300 triệu đồng 

Voucher 4N3Đ 
Voucher 

Phòng + Ăn sáng + F&B credit 

1 Garden Pool Villa 3 Bedroom Đêm 3 

2 Credit 3.000.000 cho F&B Bữa 1 

III 

Từ 300 triệu đồng trở 

lên 

Voucher 5N4Đ 

Voucher Phòng + ăn sáng + xe đón tiễn 

sân bay + Spa + F&B credit 

1 Premium Pool Villa 3 Bedroom Đêm 4 

2 Credit F&B Bữa 2 

3 Credit Spa Lượt 6 

4 Xe đón tiễn sân bay 16 chỗ Lượt 2 

 Voucher không áp dụng trong thời gian lễ tết. 

 Thời gian lễ tết, điều kiện điều khoản sử dụng voucher nghỉ dưỡng tại New world Phú Quốc 

resort theo quy định của New world Phú Quốc resort thông báo trên website chính thức của 

New world Phú Quốc resort. 
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11.2.2. Serena Resort Kim Bôi 

 Quyền lợi sử dụng voucher 

Phí bảo hiểm thực thu 

kỳ đầu tiên của sản 

phẩm chính/Hợp đồng 

Dịch vụ Chi tiết Số lượng 

Từ 50 triệu đồng đến 

dưới 150 triệu đồng 

Lưu trú Bungalow 1 

Ăn uống Lẩu gà đồi 1 

Dịch vụ khác Thư giãn cổ vai gáy 2 

Từ 150 triệu đồng đến 

dưới 300 triệu đồng 

Lưu trú Garden Villa 1 

Ăn uống 

Voucher FnB mệnh giá 10,000,000 

tại NH Nón (không bao gồm đồ 

uống có cồn) 

1 

Dịch vụ khác 

Bể Onsen Private 1 

Ngâm chân "Dược thảo Mế 

Mường" 
2 

Thủy trị liệu 45' 2 

Massage Thái 90' 2 

Chăm sóc tóc Mềm mượt 45' 2 

Massage đá nóng 90' 2 

Set Mật ong OCOP Kim Bôi + 

Rượu cần + Túi vải (Quà) 
2 

Từ 300 triệu đồng trở 

lên 

Lưu trú Onsen Villa 2 

Ẩm thực Voucher 10 triệu 1 

Dịch vụ khác 
Thư giãn cổ vai gáy 45' 8 

Thuê Onsen bể 10 1 

 Voucher không áp dụng trong thời gian lễ tết. 

 Thời gian lễ tết, điều kiện điều khoản sử dụng voucher nghỉ dưỡng tại Serena Resort Kim Bôi 

theo quy định của Serena Resort Kim Bôi thông báo trên website chính thức của Serena Resort 

Kim Bôi. 

11.2.3. Yoko Onsen Quang Hanh 

 Quyền lợi sử dụng voucher 

Phí bảo hiểm thực thu kỳ 

đầu tiên của sản phẩm 

chính/Hợp đồng 

Dịch vụ Chi tiết Số lượng 

Từ 50 triệu đồng đến dưới 

150 triệu đồng 

Lưu trú Washitsu Ichi 1 

Ẩm thực 
Buffet 2 

Nước khoáng Quang Hanh 2 

Dịch vụ khác Gội sấy 2 

Từ 150 triệu đồng đến 

dưới 300 triệu đồng 

Lưu trú Yama Villa Onsen 3 BR 1 

Ẩm thực 

Bánh Mochi nước 6 

Buffet chiều ngày 1 6 

Trứng khoáng Quang Hanh 12 

Buffet trưa ngày 2 6 

Dịch vụ khác Trị liệu Yoko Signature 6 

Từ 300 triệu đồng trở lên 
Lưu trú Yama Villa Premium 2 

Ăn uống Nước ép trái cây 6 
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Buffet chiều ngày 1 6 

Buffet trưa ngày 2 6 

Bữa tối ngày 2 Set Menu 6 

Trứng khoáng Quanh Hanh 6 

Dịch vụ khác 

Gội đầu dưỡng sinh 6 

Đá nóng Gedoku 6 

Kimono cho 6 người 1 

 Voucher không áp dụng trong thời gian lễ tết. 

 Thời gian lễ tết, điều kiện điều khoản sử dụng voucher nghỉ dưỡng tại Yoko Onsen Quang 

Hanh theo quy định của Yoko Onsen Quang Hanh thông báo trên website chính thức của Yoko 

Onsen Quang Hanh. 

11.2.4. Premier residences Phú Quốc 

 Quyền lợi sử dụng voucher 

Phí bảo hiểm thực thu kỳ đầu tiên của sản 

phẩm chính/Hợp đồng 
Quyền lợi 

Từ 50 triệu đồng đến dưới 150 triệu đồng 
2 đêm phòng Superior Suite 1 King + F&B 

credit VND 1,500,000 

Từ 150 triệu đồng đến dưới 300 triệu đồng 3 đêm villa 3 bedroom 

Từ 300 triệu đồng trở lên 6 đêm villa 3 bedroom 

 Voucher không áp dụng trong thời gian lễ tết. 

 Thời gian lễ tết, điều kiện điều khoản sử dụng voucher nghỉ dưỡng tại Premier residences Phú 

Quốc theo quy định của Premier residences Phú Quốc thông báo trên website chính thức của 

Premier residences Phú Quốc. 

11.2.5. Novetel Đà Nẵng 

 Quyền lợi sử dụng voucher 

STT 

Phí bảo hiểm thực thu 

kỳ đầu tiên của sản 

phẩm chính/Hợp đồng 

Loại dịch vụ 
Đơn vị 

tính 
Số lượng 

1 
Từ 50 triệu đồng đến 

dưới 150 triệu đồng 

Phòng Executive + Ăn sáng ở 

Premier Lounge, trà chiều và khai 

vị bữa tối cho 2 người lớn 

Đêm 2 

Credit 3.000.000 cho F&B Bữa 1 

2 
Từ 150 triệu đồng trở 

lên. 

Phòng Executive + Ăn sáng ở 

Premier Lounge, trà chiều và khai 

vị bữa tối cho 2 người lớn 

Đêm 2 

Bữa trưa/ bữa tối cho 2 người lớn Bữa 1 

Massage body cho 2 người lớn Phút  60 

Xe đón tiễn sân bay Lượt 2 

Credit F&B Bữa 1 

 Voucher không áp dụng trong thời gian lễ tết. 

 Thời gian lễ tết, điều kiện điều khoản sử dụng voucher nghỉ dưỡng tại Novetel Đà Nẵng theo 

quy định của Novetel Đà Nẵng thông báo trên website chính thức của Novetel Đà Nẵng. 

11.3. Quy định sử dụng quà tặng 
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 Quà tặng không có giá trị quy đổi thành tiền mặt. 

 Quyền lợi của voucher nghỉ dưỡng của Tập đoàn Sun Group có thể thay đổi tại thời điểm 

Khách hàng sử dụng voucher theo điều kiện, điều khoản của khách sạn Khách hàng lựa chọn 

12. Thời gian và thủ tục nhận thưởng 

 Với các Khách hàng đủ điều kiện nhận khuyến mại, thời hạn cuối cùng NCB trao quà tặng 

khuyến mại cho Khách hàng là 90 ngày kể từ ngày kết thúc chương trình với điều kiện khách 

hàng (i) lựa chọn quà tặng và (ii) ký xác nhận nhận trên bản Điều kiện – Điều khoản của 

chương trình  

 Khách hàng được nhận giải thưởng có thể phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên, phí 

và lệ phí (nếu có) theo quy định của pháp luật hiện hành. Trường hợp phải nộp thuế thu nhập 

không thường xuyên, Khách hàng chấp thuận việc Ngân hàng NCB sẽ khấu trừ khoản thuế 

thu nhập không thường xuyên, phí và lệ phí (nếu có) theo quy định của pháp luật trên giá trị 

quà tặng khách hàng đã nhận và thay mặt khách hàng nộp cho cơ quan có thẩm quyền theo 

quy định của pháp luật. 

13. Trách nhiệm thông báo  

 Các Điều khoản và Điều kiện của Chương trình này có thể điều chỉnh tại từng thời điểm theo 

quyết định của NCB. Nội dung thay đổi (nếu có) sẽ được thông báo, đăng kí theo quyết định 

pháp luật và cập nhật trên website của NCB. 

14. Quy định khác 

 Hợp đồng bảo hiểm tham gia ưu đãi theo chương trình này không được tham gia bất kỳ chương 

trình ưu đãi khác dành cho khách hàng trong thời gian diễn ra chương trình. 

 Nếu được khách hàng đủ điều kiện nhận thưởng đồng ý, NCB được phép sử dụng hình ảnh, 

tư liệu và các thông tin liên quan cho mục đích quảng cáo, khuyến mại của NCB và trên các 

phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí nào thêm cho người nhận 

thưởng.  

 Thời hạn để NCB tiếp nhận và giải quyết thắc mắc, khiếu nại của khách hàng về chương trình 

là ngày 31/08/2025. Sau thời gian này, NCB không chịu trách nhiệm xử lý các khiếu nại của 

khách hàng.  

 NCB có toàn quyền từ chối chi thưởng cho bất kỳ khách hàng nào cung cấp thông tin không 

hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi phạm bất kỳ điều khoản và điều kiện nào của 

chương trình.  

 NCB có quyền thay đổi các điều kiện và điều khoản chương trình cho phù hợp với tình hình 

triển khai thực tế. Mọi sự thay đổi (nếu có) được đăng tải trên các kênh thông tin chính thức 

của NCB.  

 Với những Khách hàng không đủ điều kiện nhận thưởng, Khách hàng bị NCB nghi ngờ có 

hành vi gian lận và cố tình hoặc cấu kết với bên thứ ba trục lợi từ chương trình khuyến mại, 

NCB có toàn quyền từ chối trao thưởng và được miễn trừ các trách nhiệm liên quan.  

 Bằng việc tham gia chương trình này, Khách hàng mặc định chấp thuận tất cả các Điều khoản 

và Điều kiện của chương trình. 


